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1. Capacitaciao

[.  Principais elementos.
[I. Técnicas de barganha/superacao

de impasse.

III. Cultura nas NIs.

IV. J2N e Modelo PON/Havard.
+ Simulacdes bilaterais.




2. Intermedidrio (Quanti)

[. Valor Esperado.

II. Andlise de Risco.

[T1I. Modelos de partilha.
+ Simulacodes e lista de
exercicios.




3. Avancado

L.

Mediacao e resolucao de conflitos.

[I. Teoria de Coalizdes e negociacoes

multilaterais.

III. Modelos de decisao em situacao

de 1ncerteza.

+ Simulacoes multilaterais.




Manual de Referéncia

Partes:

T I. Conceitos e técnicas
S I1. Casos

N III. Glossario (Quali/Quanti).

Amaéncio Jorge de Oliveira
Janina Onuki-

Améncio Jorge de Oliveira
Janina Onuki

Capitulos: 1, 2, 3, 4, 6, e 8).
Utilidade Esperada *
Natureza do objeto *
J2N *

Perfil dos negociadores *
Género

Modelos e (técnicas®).
Decisao em situacao de incerteza.
Culturas diferentes *
Estudo experimental.

y 10 Caso 1 (Hidroelétrica).
Gigbaloaia 11. Caso 2 (Setor aéreo).
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TOPICOS

. Valor esperado.
. Tomada de decisio em
situacoes de incerteza.

. Métodos de Divisao: Vencedor
ajustado (AW).




1. Valor esperado como critério

de decisdo de negociagdes
Caeni/IRI/USP, 2019




Abordagens alternativas

1. intuicdo; 2. emocdo; 3. moral/justica; 4.
psicologia/cognicdo; 5. habito; 6.
ideologia; 7. identidade/cultura; 8.
esteredtipos; 9. perspectiva/prospecto; 10.
personalidade; 11. aprendizagem; 12.
linguagem/comunicacao; 13. poder; 14.
religido e 15. biologia.




NEGOCIACOES: ABORDAGENS

I.Escolha racional: utilitarismo
- maximizacao de utilidade.
- conceito chave: UE

[.Racionalidade limitada:

- outros fatores intervém
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VALOR ESPERADO (VE)

Valor Esperado(Esperanca)=
utilidade média esperada em
cada das agoes (opcoes).

Matriz=linhas (a¢oes)xcolunas

(estados da natureza). VE=

Z (MiPs)
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VALOR ESPERADO (VE)

Estados da natureza

e 1 e 2 Tamanho da
matriz=
91 n. de acoes X n.
N?2 pl 1 IJIZ estados da
8_2 },121 I"lZ 9 natureza.

VE(al)=p,;;"p(01)+p,,*p(62)
VE(a2)=p,,*p(02)+p,,*p(62)



VE1: Exemplo (Investimento)

J1

Estados (Mercado)

Cresce Retrai
Investe 150 -50
Nao 1investe 100 100

VE(Investe)= 150p+(-50)(1-p)
VE(Nao Investe)=100p+(100)(1-p)
VE(I)=VE(NI) se p=0,75




CACADA AO CERVO (Stag Hunt)
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CACADA AO CERVO
Cacador?2

Cervo | Coelho

Cervo 3,3 0,1

Cacadorl

Coelho 1,0 1,1

VE(Cervo)=3p+0(1-p)=3p
VE(Coelho)=1p-(1-p)=1
VE(Cervo)=V(Coelho) se 3p=1 ou p=1/3



Cacada ao Cervo

Utilidade

p_outro

) Inelastica

30 =

3 =
2D -
2
L =
1
0,5 -
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VE2: Jogo de Futebol

acoes \Y D
al(estadio) 1000 | -500
a2 (tv) 600 | -100
a3 (radio) -300 | 200
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Grafico: matriz de retorno
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DILEMA DOS PRISIONEIROS

Pl
Coopera | Trai

Coopera | -1;-1 -10;0
Trai 0;-10 -5;-5

VE(Coopera)=-1p+(-10)(1-p)
VE(Trai)=0p+(-5)(1-p)
VE(Coopera)=VE(trai) se p=1,25 (p>1)

P2




MATRIZ DE RETORNO (Utilidade)

Ua, Ub 30 20 10
30 11,11 | 2,18 | 2,15
20 18, 2 8,8 | 3,15
10 15, 2 15,3 | 5,5
Por convencéao representa-se os retornos do jogador da
linha em primeiro lugar e os da coluna em segundo.
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Grafico: matriz de retorno
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PROPENSAO AO RISCO

1. Averso ao Risco (RA): Prefere o VG ao VE equivalente.

W(VG) > u(VE) a prefere VG a aposta.
Utilidade decrescente.

2. Amante ao Risco (RL): Prefere o VG ao VE equivalente.

W(VG) < u(VE) a prefere aposta ao VG.
Utilidade crescente.

3. Neutro ao Risco (NR): Prefere o VG ao VE equivalente.

W(VG) = u(VE) a indiferente entre aposta e VG.
Utilidade constante.
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VE1: Exemplo (Investimento)

Valor Garantido (VG) é o que tem no bolso.
Valor Esperado (VE) é a esperanca de ganho por
meio da aposta.

No exemplo anterior:

VG=100

VE (supondo p=0.5)=50

PROPENSAO AO RISCO:

Para saber se o individuo e amante ou averso ao
risco leva-se em conta a propensdo do individuo
em trocar o VG pelo VE.
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Valor esperado (VE)

Supondo que a probabilidade (p) Batia
qq. umas das trés opcoes (10/20/30)
sejam equiprovavelis:

VE(30)=11p+2p+2p=15p=15/3

VE(20)=18p+8p+3p=29p=29/3

VE(10)=15p+5p+5p=15p=35/3
* Pelo critério do VE, $10 é a melhor opcao.

24




2. Critérios de decisdo em situacdo de
incerteza




CRITERIOS DE DECISAO

Cinco Critérios: para decisdo em condicoes de

1ncerteza.

1. MaxMax: otimismo extremo.

2. MiniMax: pessimismo ao extremo.

3. Savage: matriz de arrependimento.

4. Laplace: principio da razdo insuficiente.

5. Hurwicz: critério do pessimismo relativo.
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CRITERIOS DE DECISAO

1. Mini.Max/Murphy: pessimista a
priori.

2. Max.Max/Pollyanna: otimista priori.

3. Laplace/Ignorante: desinformado.

4. Hurwicz/Consultor: nem otimista,
nem pessimista, apenas informado.
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1. MINI-MAX/MURPHY

Critério de decisdo: visdo pessimista do problema.

Jogo estritamente competitivo = causar 0 maximo
dano.

Sistema de ataque-defesa.

atitude estratégica = minimizar 0 maximo dano
(critério de prudéncia).

(Garantia: Opcao por estratégica que garante o
menor dano possivel.

MINI.MAX = minimizar o mdximo dano possivel.
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2. MAX-MAX/POLLYANNA

Critério de decisao: visao otimista do
problema.

Jogo estritamente cooperativo = 0 outro
ou a natureza querem ofertar o maximo
beneficio.

Tomador de decisao opta pela acao que
contém o maior beneficio.
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3. LAPLACE/IGNORANTE

Critério de decisdao: nao tem informacao,
portanto atribui probabilidade igual aos
estados da natureza.

Escolhe o que gerar maior valor esperado
(VE) tendo em vista que os eventos sao
equiprovaveis.
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4, HURWICZ/CONSULTOR

Tem informacdoes mais precisa que 0s
demais tomadores de decisao.

Nao tem posi¢ao pessimista ou
otimista ex-ante.

Toma a decisio em funcao do maior
valor esperado.
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EXEMPLO: CRITERIOS

Empresa A

Empresa B
B1 | B2 | B3 B4 | Min.
Al | 8 | -2 9 -3 3
A2 | 6 5 6 8 5
A3 | -2 4 -9 5 9
Max.| 8 5 ) 3

32




3. Vencedor ajustado
- Adjusted Winner (AW) -




Métodos de Divisdao

Mecanismos de divisdo justa: aumenta
propensao ao acordo.

Visao utilitdaria da negociacgao.

Utilizacao de mediadores/facilitadores
ajudam o processo.
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PROCEDIMENTO DE DECISAO

Procedimento de divisao:

1. Dividir-e-escolher (cake-cutting)
1.1. Divisor-solitario (Steinhauss-Kun)
1.2. Escolhedor-solitario (Fink)

2. Vencedor ajustado
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Propriedades do AW

1. Livre de inveja: prioridade relativa é
respeitada (auto-atribuicdo).

2. Equibilidade: proporcionalidade do
retorno.

3. Eficiéncia: melhor alocacao dos
recursos.
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Passos (procedimentos)

1. Definicao do itens

2.

Atribuicao

3. Comparagado

4.
5.
6.
/. Transferéncia.

Atribuicao
Vencedor/Perdedor
Menor fracao
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Passos (procedimentos)

1. Definicdo dos itens — 2. Atribuicao (sem

comunicac¢ao) de uti/idade por cada negociador
(participante) de forma somar 100 pontos — 3.
Comparacdo das utilidades — 4. Atribui¢ao das
utilidades — 5. Verificacao do
Vencedor/Perdedor — 6. Proporcao de

utilidades (menor fracao é usada). 7.
Transferéncia (Vencedor ajustado).
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Estrutura do AW

tens |Negociador1 |Compara Negociador 2 | Proporcao

tem 1 (U14) > U1 (U1)/ Upo

tem 2 Uy < (Upa)

(o) Us 1 = U3

tem (Uy) g V42

Total Escolhe a
(Somatona dos maiores) (somatona dos maiores) Menor




VENCEDOR AJUSTADO

Procedimento equitativo.

Item A B
Fundos de Pensao 50 | 40
Casa 20 30
Casa de campo 15 10
Investimento 10 10
Outros 5 10

Total 100|100




Exemplo 1

ltem Negociador 1| Negociador 2
Aposentadoria 50 40
Casa 20 30
Casa de campo 15 10
| nvestimentos 10 10
Qutros 5 10




Exemplo 1: passos

ltem Negociador 1| Compara| Negociador 2| Propor¢ao
Aposentadoria 50 > 40 1.25
Casa 20 < 30
Casa de campo 15 > 10 1.5
Investimentos 10 10 1.0
Qutros 5 < 10
Total 65 40

Winner — Loser
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Exemplo 2

ltem Israel | Egito
Sinai 35 55
Reconhecimento diplomatico | 10 5
Faixa de gaza 20 10
Vinculo de acordos 10 5
Direitos palestinos 5 20
Jerusalem 20 5
Total 100 | 100
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VENCEDOR AJUSTADO

ltem A | B |indice
Fundos de Pensdo | 50 | 40 | 1,25
Casa 20130 0,67
Casadecampo [15(10( 1,50
Investimento 10 { 10 | 1,00
Outros 5 1101 0,50
Total 100100

Pos-partilha 65 | 50

A :
65 — 50x =50 + 40x

65 —50 =50x + 40x

15 = 90x

x = 15/90=1/6=0,166

65 —-50(1/6) = 50 + 40(1/6)
56,66 = 56,66

Procedimento
equitativo!




ULTIMATUM GAME

Ultimatum Game

; Transfer S2 \ -
& - S,
\r'/ /
W o <
. .
Naccepts
e ik
Glver Receiver
Ends with $8 Ends with 52

ﬂ" Transfer 52,

( )
V-/ /
l s /s
\( /
™ Rejects

7\

Giver Receiver
Ends with 50 Ends with 50
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Low-

offer (inau
Mean Rejection  rejection
Group Country offer*  Modes® rate” rate? Sangu
Machiguenga  Peru 0.26 015025  0.048 0.00  famers
(72) (121)  (1/10) Sangu
Hadza Tanzama 040 (.50 0.19 080 herders
(big camp) (28) (5/26) (45) Unresettled
Hadza Tanzania ~ 0.27 0.20 (.28 031 villagers
(small (38) (8/29) (5/16)
camp) Resettled
Tsimane Bolivia 0.37 0503025 000 000 villagers
(65) (070)  (055) Achuar
Quichua Ecuador — 0.27 (.25 0.15 0.50
(47) (2/13) (1/2)
| Orma
Torguud Mongolia  0.35 0.25 0.05 0.00
(30) (1/20) (0/1)
Khazax Mongolia 036 0.5 Ache
Mapuche Chile 0.34 050033 0.067 0.2
(46) (230)  (2/10) Lamelars®
Au PNG 0.43 0.3 0.27 1.00
(33) (8/30) (1/1)

PNG
Tanzania
Tanzania
Zimbabwe
Zimbabwe
Ecuador
Kenya
Paraguay

[ndonesia

0.38

0.4]

042

0.4]

045

042

0.4

051

0.58

04

(32
0.50
(%)
0.50
(40
0.50
(36)
0.50
(70)
0.50
(36)
0.50
(34

0.50/0.40

(73
0.50
(63)

04
(1015)
025
(5120)
005
(1120)
0.
(331)
007
(12/86)
0.00
(0/16)
0.04
(256)
0.00
(0551)
000
3)

050
(36)
L00

(1)
100

(1)
033
(25)
057
@)
000
(01)
000
(00)
000
(08)
000
(40)
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ULTIMATUM GAME

Indonésia
Paraguai altruismo
Zimbabue
Kenia
PNG
Equador

Tanzania

Mongolia
Bolivia
Chile

Peru egoismo

| | | |

0,00 0,10 0,20 0,30 0,
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